SUPLEMENT DO CERTYFIKATU

o ukonczonym kursie:
Komunikacja interpersonalna
|

Tematyka kursu:

N Ogdlne aspekty komunikowania si¢
Réznice migdzy komunikacjg, informacja i danymi
Modele teorii i badan komunikacji
Koncepcje dotyczace komunikacji
Funkcje komunikacji
Etyczna tre$¢ komunikacji
Model procesu komunikacji jako systemu
*Cwiczenia
Bariery w komunikacji
*Cwiczenia
Osobowos¢ i komunikacja interpersonalna
Rodzaje i poziomy komunikacji
Sfera poznawcza i afektywna w komunikacji.

Asertywnosé
Styl komunikacji

* Test samooceny
Funkcjonalna lub dysfunkcyjna komunikacja interpersonalna
*Cwiczenia
Pojecia i cechy komunikacji interpersonalnej
Podstawowe wymagania dotyczace komunikacji interpersonalne;j
Rodzaje komunikacji interpersonalne;
Komunikacja werbalna i niewerbalna

A}

*Zasady skutecznej komunikacji werbalnej i niewerbalnej

* Znaczenie nauczania umiejetnosci komunikacyjnych dzieci
Cwiczenia i role- play, aby poprawi¢ umiejetnosci komunikacyjne
Komponenty umiejgtnoscei spotecznych
Komunikacja interpersonalna w dzialalnosci zawodowej
Komunikacja interpersonalna w organizacji
Cele komunikacji w miejscu pracy
Komunikacja formalna i nieformalna
Gléwne czynnosci w komunikacji interpersonalnej w pracy
skuteczna komunikacja interpersonalna
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